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TISKOVÁ ZPRÁVA


Novell uvádí první databázi pro správu konfigurací založenou na principech sociálních sítí 

Novell rozšiřuje portfolio svých řešení pro datové centrum díky akvizici společnosti Managed Objects 

Praha, Česká republika – 29. ledna 2009 – Novell oznámil všeobecnou dostupnost produktu myCMDB, jediné webové aplikace, která díky principům sociálních sítí podstatně zvyšuje použitelnost, přístupnost a přesnost podnikových databází pro správu konfigurací (CMDB). Aplikace myCMDB, získaná nedávnou akvizicí společnosti Managed Objects, je prvním produktem na trhu, který využívá komunitní architekturu podobnou aplikacím pro sociální sítě. Poskytuje jednotný pohled na prostředky spojených datových center napříč všemi fyzickými a virtuálními prostředími. myCMDB je nejnovější přírůstek v portfoliu řešení Novell, jež umožňují zákazníkům postavit na dřívějších investicích do IT agilní a interoperabilní datové centrum další generace. 

V dnešním složitém a rychle se měnícím prostředí datových center se až 60 procent všech plánovaných změn IT infrastruktury nezdaří, protože organizace před implementací zcela nedocení dopad navrhované změny. CMDB pomáhá tím, že slouží jako úložiště informací o všech součástech datového centra nebo IT infrastruktury a také o vztazích mezi nimi. Databáze CMDB a jejich datové zdroje vyžadují pravidelnou a častou údržbu, aby byly atributy konfiguračních položek (CI) a vztahová data přesná a aktuální. 

„Databáze CMDB je efektivní jen když je aktuální, neboť hodně procesů včetně správy změn a verzí, správy kapacity a zdokonalování služeb závisí na stoprocentní přesnosti CMDB,“ řekl Peter O’Neill, viceprezident agentury Forrester Research. „Chcete-li zajistit, aby byla databáze CMDB přesná a aktuální, musíte vyvinout proces pro aktualizování, přidávání, změny a mazání atributů CI a vlastních konfiguračních položek. Jakmile se CMDB používá v produkčním nasazení, je to klíčový proces, neboť jedině dobře udržovaná databáze se může stát centrem solidní správy konfigurací a může být využívána všemi ostatními procesy ITIL.“ 

myCMDB využívá principy sociálních sítí a vytváří „komunity“ založené na rolích, kde mohou uživatelé snáz a efektivněji aktualizovat, zobrazovat a pracovat s daty a ostatními uživateli CMDB. Uživatelé myCMDB mohou téměř v reálném čase vytahovat informace o konfiguracích a pracovních úlohách IT, modelovat změny IT infrastruktury a generovat sestavy, které graficky znázorní dopady navrhovaných změn IT nejen na produkční prostředí, ale také na provozované podnikové služby. 

Intuitivní funkce aplikace myCMDB výrazně zjednodušují vizualizaci, navigaci, vyhledávání, analýzu a reportování CMDB. Databáze správy konfigurací se tak stává daleko cennějším a uživatelsky přístupnějším nástrojem. V důsledku to povede k většímu využívání a četnějšímu přidávání informací ze strany uživatelů, takže se CMDB stane přesnější reprezentací vlastní infrastruktury IT – velmi podobně jako koncoví uživatelé přispívají k přesnosti dat například ve Wikipedii.

„myCMDB dává interním organizacím IT a poskytovatelům služeb možnost zvládnout současné komplexní nároky na správu konfigurací – výborným příkladem je infrastruktura cloud computingu,“ řekl Joe Wagner, senior viceprezident a ředitel podnikové jednotky Systems and Resource Management společnosti Novell. „S aplikací myCMDB mají organizace možnost efektivně spravovat konfigurace cloudu a odpovídat na zásadní otázky týkající se infrastruktury, například ‚kde a na čem běží moje úloha?‘ Efektivně to snižuje rizika spojená se změnami těchto složitých prostředí a zároveň to nabízí větší transparentnost.“ 

Aplikace myCMDB se hladce integruje se všemi komerčně dostupnými databázemi CMDB včetně produktu Novell CMDB360. Hlavní vlastnosti aplikace myCMDB:

· Komunitní architektura, která poskytuje smysluplné pohledy na data v CMDB založené na rolích. 

· Uživatelské profily založené na rolích umožňují přizpůsobit výsledný dojem z komunity pomocí personalizovaných domovských stránek, kanálu aktualizací komunity a sestav. 

· Inteligentní a intuitivní kontextové vyhledávání na způsob Googlu umožňuje snadno vytahovat údaje o názvu konfigurační informace, třídě, atributu, vztazích a příznacích.

· Zabudovaný grafický prohlížeč vztahů poskytuje intuitivní, dynamický a snadno použitelný grafický model IT infrastruktury organizace.

· Osobní modelovací prostředí pro dynamické modelování a analýzu dat z CMDB mimo produkční prostředí CMDB. Umožňuje uživatelům vytvářet, aktualizovat a odstraňovat informace o konfiguračních položkách a vztazích mezi nimi.

O společnosti Novell

Společnost Novell, Inc. (Nasdaq: NOVL) poskytuje infrastrukturní software pro otevřené podnikové systémy. Je lídrem v oblasti celopodnikových operačních systémů založených na Linuxu a open source softwaru a také v oblasti zabezpečení a správy systémů nezbytné pro provoz smíšených prostředí IT. Pomáháme našim zákazníkům minimalizovat náklady, komplikace a rizika a umožňujeme jim soustředit se na inovace a růst. Další informace najdete na webu http://www.novell.com.

Další informace získáte v Centru podpory zákazníků společnosti Novell (NCCC) v ČR na tel. +420 283 007 311 nebo na českých webových stránkách http://www.novell.cz. Informace pro novináře jsou v originále k dispozici na adrese www.novell.com/pressroom.

Novell je ochranná známka společnosti Novell, Inc. ve Spojených státech amerických a dalších zemích.
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